Ogolne zasady kurséow i warsztatow MASTER WOOD

1. Kursy i warsztaty MASTER WOOD odbywaja si¢ w ustalonym z uczestnikami miejscu i
czasie.

2. Obowigzuje wptata za kurs, ktéra gwarantuje rezerwacje miejsca. Potwierdzeniem
zarezerwowania terminu kursu jest informacja w e-mailu zwrotnym. Ilo$¢ miejsc na
kursach 1 warsztatach jest ograniczona. O udziale decyduje kolejnos¢ wptat.
Potwierdzenie uczestnictwa wptata oznacza akceptacje regulaminu Master Wood.

4. Warsztaty grupowe zostajg uruchomione jezeli grupa liczy min. 2-4 osoby. W przypadku
braku chetnych warsztaty moga zosta¢ odwotlane. Osoby, ktore wptacily pienigdze
otrzymujg zwrot lub propozycje innego terminu. Warsztaty indywidualne odbywajg si¢
zgodnie z ustaleniami terminu kursu.

5. Kazdy kto zrezygnuje z zaj¢¢ po optaceniu terminu nie otrzymuje zwrotu pieniedzy.

6. Kazdy uczestnik jest zobowigzany do przestrzegania regulaminu kursoOw 1 warsztatow
oraz do stosowania si¢ zalecen prowadzacego.

7. Kazdy uczestnik kurséw 1 warsztatow ponosi odpowiedzialnos¢ cywilng 1 prawng za
szkody osobowe 1 majatkowe spowodowane nieprzestrzeganiem regulaminu kursu oraz
polecen prowadzacego.

8. Po zakonczonej pracy uczestnik kursu lub warsztatow jest zobowigzany do posprzatania
stanowiska pracy i oczyszczenia narzedzi.

9. Organizator kursu i warsztatow zapewnia uczestnikom materiaty potrzebne do realizacji
programu. Uczestnicy warsztatOow pracujg na materialach wstepnie przygotowanych
przez organizatora.

10. Organizator doliczy dodatkowa optate za materiat w przypadku projektow
indywidualnych (w zalezno$ci od wykonywanego mebla, nastepuje wycena 1 informacja
dla kursanta)

11. Kazdy uczestnik jest zobowigzany do odebrania swojej pracy w terminie 7 dni od
zakonczenia kursu.

12. Kazdy uczestnik kursow stolarskich ma obowiqzek wykupic¢ ubezpieczenie NNW na czas
trwania szkolenia. Ubezpieczenie dla uczestnikow warsztatow jest obowigzkowe.

13. Osoba, ktéra chce wykona¢ samodzielnie projekt indywidualny w stolarni Master Wood
musi odby¢ kurs stolarski podstawowy. Bez przeszkolenia nie ma mozliwos¢

samodzielnej pracy w stolarni.
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Regulamin kursu/szkolenia

1. Do kursu/szkolenia mogg przystapic¢ osoby, ktdre spetnity nastepujace warunki:

a. oplacity kurs (przestanie potwierdzenia przelewu)

b. przedstawily polise NN'W wykupiong na czas trwania kursu/szkolenia,

c. sa petnoletnie, a osoby maloletnie uczestnicza z opiekunem prawny, maja odpowiedni ubior
1 wyposazenie zgodnie z zasadami BHP,

d. zapoznaly si¢ z instrukcja ogélng BHP 1 BHP stolarni,

e. nie s3 pod wptywem alkoholu, ani §rodkow odurzajacych

2. Na terenie obiektu panuje zakaz palenia i uzywania otwartego ognia,

3. Kazdy uczestnik kursu/szkolenia jest zobowigzany do przestrzegania regulaminu
kursu/szkolenia 1 oraz stosowania si¢ do zalecen prowadzacego,

4. W czasie trwania kursu/szkolenia prowadzacy nie wyraza zgody na robienie zdjec 1
nagrywania szkolenia oraz publikacji w mediach spotecznosciowych.

5. W czasie trwania kursu/szkolenia prowadzacy nie wyraza zgody na korzystanie z telefonow
komorkowych.

6. Wszelkie czynnos$ci w trakcie trwania kursu/szkolenia uczestnik wykonuje tylko w
porozumieniu z prowadzacym.

7. Po zakonczonej pracy uczestnik kursu/szkolenia jest zobowigzany do posprzatania
stanowiska pracy 1 oczyszczenia narzedzi.

8. Prowadzacy moze doliczy¢ dodatkowa optate za material w przypadku projektow
indywidualnych.

9. Kazdy uczestnik kursu/szkolenia ponosi odpowiedzialno$¢ cywilng i prawng za szkody
osobowe 1 majatkowe spowodowane nieprzestrzeganiem regulaminu kursu oraz polecen
prowadzacego.

10.Uczestnik kursu/szkolenia nie moze wprowadzac¢ na teren obiektu w czasie trwania
kursu/szkolenia osob trzecich.

11. Uczestnik szkolenia/kursu wyraza zgode na wykorzystanie wizerunku w celach kampani
reklamowych, promocji szkolen w Master Wood (social media, YT, FB, Instagram, strona

WWW).
12. Reklamacje:

1. Uczestnik szkolenia ma prawo zlozy¢ reklamacj¢ dotyczaca organizacji, przebiegu lub

jakosci szkolenia.

Art Wood Maciej Szafraniec, Ubiad 143, 33-311 Wielogtowy NIP: 7342860850, Tel. 791001400 Strona 2
Rejestr Instytucji Szkoleniowych |Nr ewidencyjny: 2.12/00136/2022 |




2. Reklamacja powinna zosta¢ ztozona w formie pisemnej (droga elektroniczng na adres
artwoodns@gmail.com Organizatora lub w formie pisemnej pod adres: Art Wood
Maciej Szafraniec, Ubiad 143, 33-311 Wielogtowy) w terminie do 14 dni od dnia

zakonczenia szkolenia.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej:
a) imi¢ 1 nazwisko uczestnika,
b) nazwe i termin szkolenia,

C) opis zastrzezen oraz oczekiwania uczestnika.

4. Organizator rozpatrzy reklamacj¢ w terminie do 14 dni roboczych od dnia jej

otrzymania i poinformuje uczestnika o sposobie jej rozpatrzenia drogg elektroniczna.

5. Zlozenie reklamacji nie wylgcza ani nie ogranicza praw uczestnika wynikajacych z

powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.
13.Ewaluacja szkolenia:

1. Po zakonczeniu szkolenia uczestnicy majg mozliwos¢ wypetienia ankiety
ewaluacyjnej, ktorej celem jest ocena jakosci szkolenia, pracy prowadzacego oraz

organizacji szkolenia.
2. Ankieta ma charakter dobrowolny i anonimowy.

3. Wyniki ankiety ewaluacyjnej wykorzystywane sg wytacznie w celu podnoszenia
jako$ci oferowanych szkolen oraz doskonalenia programéw szkoleniowych

Organizatora.

4. Organizator moze udostepni¢ ankiete w formie elektronicznej (np. poprzez formularz

online: https://forms.gle/wQG10sd3bkERbB{19) lub w innej wskazanej formie po

zakonczeniu szkolenia.
Art Wood Maciej Szafraniec

Ubiad 143, 33-311 Wieloglowy
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https://forms.gle/wQG1osd3bkERbBfr9

